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Auftragsformular fiir Glasfaserprodukte

1. Paketauswahl* - W5 ; ! : -

[ ] DGbasic 100  24,99€ mu.
(ab dem 13. Monat 44,99 € mtl,)
Internetanschluss inkl. Flatrate mit
100 Mbit/s im Down- und Upload
Telefonanschluss inkl. einer Telefon-
leitung und einer Rufnummer
ab 2,9 Ct./Min ins dt. Festnetz
telefonieren

[] pGclassic 200 24,99€ mu.
(ab dem 13. Monat 49,99 € mtl.)
Internetanschluss inkl. Flatrate mit
200 Mbit/s im Down- und Upload
Telefonanschluss inkl. einer Telefon-
leitung und einer Rufnummier
inklusive Festnetz Flatrate

[] pGpremium 50024,99€m

(ab dem 13. Monat 79.99€ mtl.)
Internetanschluss inkl. Flatrate mit
500 Mbit/s im Down- und Upload
Telefonanschluss inkl. einer Telefon-
leitung und ener Rufnummer
inklusive Festnetz Flatrate

[] pGgiga 1000 104,99€ m.
(ab demn 13. Monat 159,99 € mtl.)
Produktbundle bestehend aus:
Leistungspaket DG premium 500
Bandbreitenupgrade +500 Mbit/s
im Download im Wert von 80,00 €
(nur buchber in Verbindung mit
DG premium 500 und aktivierbar ab
Vertragsbeginn)

2. Fernsehen

Bereitstellungsgebiihr fir DG basic 100, DGclassic 200, DG premium 500 oder DG giga 1000 50,-€ einmalig

15,00 € mt.
in Verbindung mit DG basic 100

10,00 € mu.
in Verbindung mit DG classic 200

D DGTV Premium Fernsehprodukt mit rund 100 TV-Sendern, inkl. erster Set-Top-Box (Leihe)

5,00 € mt.
in Verbindung mit DG premium 500

0,00€ mu.

in Verbindung mit DGgiga 1000
(ab dem 13. Menat 5,00€ mtl.)

3. Zusatzoptignen fiir DG basic 100 DG clas_§ic 200, DG premium 500, DGgiga 1000

3.1 Telefon 3.3 Fernsehen

buchbar fur DG classic 200, DG premium 500 und DGgiga 1000} HDTV Plus 5,00€ mtl.
["] Festnetz Flatrate international 1 5,00 € mtl. (aktionsweise bei der Buchung von DGTV inklusive)

kostenlose Gesprache ins Festnetz von tber 20 Landern 22 HD-Sender, 50 nonstop Radiostationen und 15 weitere Apps
[Tl Festnetz Flatrate international 2 15.00€ mtl. [ TV Premium 15,00 € mtl.

kostenlose Gespréche ins Festnetz von tiber 30 Landern 15 HD- und 16 SD-Sender aus den Bereichen Lifestyle,
[ Mobilfunk Minuten Paket 30 3,00€ mtl. Doku und Emotionen

30 Minuten Freigesprache in das deutsche Mobilfunknetz TV Lifestyle 6,00 € mtl.
[[1 Mobilfunk Flatrate national 10,00€ mtl. 5 5D-Sender aus dem Bereich Lifestyle

kostenlose Gesprache in das deutsche Mobilfunknetz TV Doku 6,00€ mtl.
[ Zweite Telefonleitung 1,50€ mtl. 1 HD- und 6 SD-Sender aus dem Bereich Dokumentation

inkl. einer Rufnummer TV Emotion 6,00€ mtl.

1 HD- und 5 SD-Sender aus dem Bereich Emotion
T—m—— S = Zusatzliche Set-Top-Box 115,00 € einm.

3.2 Hardware* 2.Set-Top-Box [ 3. Set-Top-Box
[] DG-Router 39,99€ einm. HD-fahige Set-Top-Box inkl. Fernbedienung

Router mit WLAN und 2 Telefonausgangen [ Scartkabel 6,99 € einm.
[ Kundeneigener Router ke zum Anschluss von Fernsehgerdten ohne HDMI-Anschluss

Sie nutzen einen eigenen Router

4, Produktdega‘i]s zum Anschluss

4.1 Rufnummernibernahme und Vertragswechsel

[l Ich bitte um die Ubernahme meiner bisherigen Rufnummer(n):

Vorwah!** Rufrummer 1% Rufnummer 2

Bei der Nutzung eines eigenen Routers ist es magli
zu nutzen und zu Ubernehmen (3. = 10. Rufnummer 2,00€ einm. je Rufnummer)

ch, auf einer Leitung mehrere Rufnummern

Rufnummer 5

Rufnummer 3 Rufnummer 4

Rufnummer 7 Rufnummer 8 Rufnummer 9

4.2 Bisheriger Anbieter
Mein bisheriger Anbieter ist:™

Anschlussinhaber beim bisherigen Anbieter:

Wichtig ist eine exakte Schreibweise des bisherigen Anschlussinhabers beim bisheriger Anbieter. Sie finden diesen i.d R. auf der Rechnung

4.4 Freischaltung DGTV

Die Mindestvertragslaufzeit von DGTV beginnt standardmaBig am Tag der technischen Aktivierung des Hausanschlusses, Im Fall einer beauftragten
Rufnummerntbernahme besteht einmalig die Méglichkeit die Freischaltung von DGTV auf den Tag des Beginns der Mindestvertragslaufzeit von

DG basic 100, DG classic 200, DG premium 500 oder DG giga 1000 zu verlegen. Die Mindestvertragslaufzeit beginnt mit der Rufnummernibernahme,
jedoch spatestens 12 Manate nach technischer Aktivierung des Hausanschlusses

[] Ja, ich méchte DGTV inkl. DGTV-Optionen auf den Tag des Beginns der Mindestvertragslaufzeit meines gebuchten
Paketes DG basic 100, DG classic 200, DG premium 500 oder DG giga 1000 verlegen.

Rufnummer &

Rufaummer 10

4.3 Telefonbuch und
elektronische Auskunft

Telefonbucheintrag:* Machten Sie
einen Eintrag in das Telefonbuch und
die elektronische Auskunft?

[] Ja, mit Adresse
[] Ja, ohne Adresse
[] kein Eintrag

[] Deutsche Telekom

[] Vodafone Nachname ™ \lorname*

[ 1und1

[ Versatel Strafie™ Hatsni /2usatz=*
[ unitymedia

D Pastleitzahl = Ort/Ortsteil*

Inverssuche (Ruckwartssuche). ™
Widersprechen Sie, dass Uber die
Telefonauskunft gegen Angabe Ihrer
Rufnurmmer Ihr Name und |hre Adresse
an Dritte mitgeteilt werden?

[] Ja, ich widerspreche

Deutsche Glasfaser Wholesale GmbH  Am Kuhm 31 / 46325 Borken / www.deutsche-glasfaser.de / info@deutsche-glasfaser.de / Telefon 02861 890 600

= Pflicktfelder ** Pflichtfelder, falls Rufnummernibernahme erwinscht ist
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5. Auftragg

Auftragsformular fiir Glasfaserprodukte

1 Auftraggeber

Anrede:* [ Herr O Frau O Familie

Nachnama* Gshunsd_atim'_ - - - - -
Vorname* E-Mail*

Strafle* Hausnr /-zusatz* Rufnummer*

Postleitzahl* On/Ortsteil* Mobilfunknurmmer

5.2 Rechnungsadresse (falls abweichend von 5.1)

Anrede: [0 Herr [ Frau O Familie
Nachname Strafe [ Hausnr./-zusatz
Vorname Postleitzahl Ort/Ortsteil

5.3 Teilnahme am Lastschriftmandat (SEPA)

Ich erméachtige Deutsche Glasfaser Wholesale GmbH (Zahlungsempfanger), Zahlungen von meinem Konto mittels Lastschrift einzuziehen. Zugleich weise ich mein Kredit-
institut an, die von Deutsche Glasfaser Wholesale GmbH auf mein Konto gezogene Lastschrift einzuldsen. Deutsche Glasfaser Wholesale GmbH akzeptiert ausschlieBlich

das Bankeinzugsverfahren. Eine Barzahlung oder Uberweisung ist nicht méglich
Vor- und Nachname des Kontoinhabers*

IBAN*®

Kreditinstitut*

Datum und Unterschrift des Kantanhabers®

Ihre Kontoverbindung im IBAN Format finden Sie auf Ihrer EC-Karte. Anderenfalls kénnen Sie diese unter www.iban.de selber ermitteln. Glaubiger-Identifikationsnummer: DE6622Z00000605128.
Sie kénnen innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die Erstattung des belasteten Betrages verlangen. Es gelten dabei die mit lhrem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen.

5.4 Rechnungsversand und Einzelverbindungsnachweis

Rechnungen und ungektrzte Einzelverbindungsnachweise (EVN) werden Ihnen standardmaBig kostenlos in elektronischer Form in unserem Kundenportal zur Verfigung gestellt.

[C] Ich méchte die Rechnung und EVN per Post erhalten (3,00 € mtl.)

6. Rechtliche Hinweise

O

Ich méchte einen gekiirzten EVN (um die letzten 3 Ziffern gekurzt)

Vollmacht zur Kindigung des bisherigen Vertrages nebst Rufnummernibernahme:

Ich / wir erteile / n Deutsche Glasfaser Wholesale GmbH, Am Kuhm 31, 46325 Borken, die jederzeit widerrufliche
Vollmacht, alle im Zusammenhang mit der Kiindigung meines/unseres folgenden Telekommunikationsvertrages
sowie dem Wechselprozess zu Deutsche Glasfaser Wholesale GmbH erforderlichen rechtsgeschattlichen Erkld-
rungen und Informationen gegentiber meinen/m unseren/m aktuellen/m Anbieter(n) abzugeben und entgegen-
zunehmen. Die Volmacht zur Abwicklung der Kiindigungsformalititen umfasst auch alle im Zusammenhang
mit der Rufnummernportierung erforderlichen rechtsgeschaftlichen Erklérungen sowie die Abgabe und Entge-
gennahme von Informationen gegenlber meinervm aktuellen/m Telekommunikationsanbieter(n), Sofern Sie
(iber gesonderte Vertrage fir einen bestehenden DSL- und/oder TV-Anschluss verfigen, so sind diese durch Sie
eigenverantwortlich zu kindigen. Explizit wird hiermit darauf hingewiesen, dass der Ausbau an der benannten
Adresse davon abhangig ist, dass filr das ausgewiesene Gebiet die benotigte Anzahl der Haushalte Vertrage
abschiieBt. Aktuelle Prozentsténde und die Anschlussmaglichkeit kankreter Adressen kénnen auf der Webseite
von Deutsche Glasfaser eingesehen werden. Das Einreichen des Auftrags stellt lediglich einen Antrag dar. Die An-
nahme des Auftrages erfolgt durch die Auftragsbestatigung der Deutsche Glasfaser Wholesale GmbH. Solite die
fur die Reallsierung des Telnehmeranschlusses zustandige Gesellschaft im Nachgang einer Auftragsbestétigung
die Installation des Teilnehmeranschlusses aus technischen Grinden nicht durchfihren, ist Deutsche Glasfaser
Wholesale GmbH und Deutsche Glasfaser Medien GmbH von der Erbringung ihrer Leistung freigestelit

Es erfolgt kein EVN tber die Telefon- und Internetverbindungen, die im Rahmen einer Telefon- und Internet-
Flatrate abgerechnet werden; ausgewiesen werden jedoch Gesprache ins Ausland, in die Mobilfunknetze, zu
Sonderrufnummern oder Einwahlen ins Internet Durch die Beauftragung des EVN erkldre ich, alle jetzigen
zum Haushalt gehorenden Mitbenutzer meines Anschiusses hiertiber unverziglich zu informieren. Meine
Verkehrsdaten sollen wie auf dem beauftragten EVN ausgewiesen werden. Monatliche Grundgebihr als Akti-
onsangebot fr Neukunden, sofern der Neukunde in den letzten 3 Monaten vor Veriragsabschluss kein Kunde
der Deutsche Glasfaser Unternehmensgruppe war, fiir die ersten 12 Maonate 24,99 €, danach DG basic 100
44,99 €, DG classic 200 49,99 € oder DG premium 500 79,99 €. Die Mindestvertragsiaufzeit beginnt mit der Ruf-
nummerniibernahme, jedoch spatestens 12 Monate nach Aktivierung des Anschlusses. Bereitstellungsgebihr fiir
DGbasic 100, DGdassic 200, DG premium 500 oder DG giga 1000: 50,~€ einmalig

DG giga 1000 ist ein Produktbundle bestehend aus dem Hauptprodukt DG premium 500 und der Produkt-
option Bandbreitenupgrade +500 Mbit/s im Download. Diese Produktoption ist nur in Verbindung mit DG premi-
um 500 fir zusatzlich 80,00 €/Moanat jederzeit buchbar und wird frihestens zum Zeitpunkt des Vertragsbeginns

aktiviert, Die Mindestvertragslaufzeit betragt 12 Monate und ist mit einer Kindigungsfrist von einem Monat
2um Monatsende kundbar.

Der Kunde soll ver oder wihrend einer Nachfragebiindeliing seinen bestohenden Vartrag maximal um
12 Monate verlangern, um eine doppelte Zahlungspflicht zu vermeiden. in der Zeit zwischen Aktivierung
des Anschlusses bis zur Rufnummernibernahme, langstens jedoch fur 12 Monate ab Aktivierung des An-
schlusses, wird dem Kunden kostenlos Interpet zur Verfligung gestellt. Sollte keine Rufnummernibernahme be-
antragt sein, beginnt die Vertragslautzeit mit Aktivierung des Teilnehmeranschlusses. AktionsmaBig wird fir den
DG-Router eine Uberlassungsgebuhr von 39,99 € statt 89,99 € berechnet. Der Bau des Teilnehmerarnischlusses ist
in der Nachfragebiindelung kostenlos, danach werden mind. 750 € fallig. Mindestvertragslaufzeit: 24 Monate.
Das Vertragsverhdltnis ist mit einer Frist von drei Monaten zum Ende der Mindestvertragslaufzeit kindbar. Erfolgt
keine Kiindigung, so verldngert sich das Vertragsverhdltnis jeweils um weitere 12 Monate,

Der |nternetansch|uss wird am NT mit einer Down- und Upluad -Ubertragung it bereit-

mit fc 1 und 1 Down- und Upload Geschwmdlgkeu!en:
DG basic 100 je 100 Mhn.rs, DG dlassic 200 je 200 Mbit/s, DG premium 500 je 500 Mbit/s im Down- und
Upload. Das Produktbundle DG giga 1000 wird mit insgesamt minimal 900 Mbit/s, normal 900 Mbit/s
und maximal 1000 Mbits/s im Download und je 500 Mbit/s im Upload bereitgestellt. Alle weiteren
Preise/Kosten sind den aktuellen Preislisten sowie der aktuellen Leistungsbeschreibung und den aligemeinen
Geschaftsbedingungen zu entnehmen, welche in jeweils aktueller Fassung Bestandteil des Auftrages und im
Download-Portal unter www.deutsche-glasfaser.de abrufbar sind

Datum der Markteinflhrung: 15.03.2017

DGTV ist ein Produkt der Deutsche Glasfaser Medien GmbH, Am Kuhm 31, 46325 Borken. Die Buchung von
DGTV ist fiir Unternehmen aus rechtlichen Griinden nicht méglich

Ich willige der Verarbeitung meiner personenbezogenen Daten gemall AGB ein, dass Deutsche Glasfaser
Wholesale GmbH und Deutsche Glasfaser Medien GmbH der SCHUFA Holding AG und/oder der CEGa
Creditreform Boniversum GmbH und/oder BURGEL Wirtschaftsinformationen GmbH & Co. KG Daten (iber die
Beauftragung, Aufnahme und Beendigung dieses Telekommunikationsvertrages tibermittelt und Auskiinfte tber
mich von der SCHUFA/CEG/BURGEL erhalt

Ich habe die rechtlichen Hinweise unter Ziffer 6, insbesondere die AGB, die Preislisten und die Leistungsbeschrei-
bung gelesen und stimme ihnen zu.

7. Unterschrift und Bemerkungen

Datum und Unterschrift*

Vom Vertriebspartner/Deutsche Glasfaser auszufillen

. Gilles EDV-Systeme, 41472 Neuss, Haupfst}. 5

Bemerkungen

10159

VP-Nummer

Deutsche Glasfaser Wholesale GmbH  Am Kuhm 31 / 46325 Borken / www.deutsche-glasfaser.de / info@deutsche-glasfaser.de / Telefon 02861 890 600

* Pilichtfelder ** Pflichtfelder, falls Rufnummerndbernahme erwinscht ist
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